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Navod - VE.DirecttoBluetoothSmart dongle

Stranka produktu na nasej hlavnej webovej stranke: https://www.victronenergy.com/accessories/ve-direct-
bluetooth-smart-dongle
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S donglom VE.DirecttoBluetoothSmart mézete ziskat informacie o aktualnom stave, zobrazit' historické hodnoty a konfigurovat produkty

Victron.
Dongle funguje v spojeni s aplikaciou Victron Connect, ktora je k dispozicii pre zariadenia s operacnymi systémami Android aj iOS.
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Poznamka: Tento produkt sa predtym nazyval dongle VE.DirecttoBluetoothLE. Neexistuju ziadne rozdiely, zmenil sa len nazov z LE na
Smart.

Kompatibilné produkty Victron

Dongle je mozné pripojit takmer ku véetkym produktom Victron, ktoré maju zabudovany port VE.Direct. Uplny zoznam najdete v ¢asti
,Kompatibilné produkty Victron® v prirucke k aplikacii Victron Connect.

Poznamky k instalacii

® Dongle pripojte priamo k tymto produktom. Dongle nie je mozné pripojit k zariadeniu Color Control GX.

® Kabel VE.Direct nie je mozné predizit.

® Po prvom pripojeni budl modréa a ¢ervend LED rychlo a striedavo blikat. Je potrebné aktualizovat na najnovsi firmvér, ¢o sa stane
automaticky pri pripojeni cez aplikaciu VictronConnect.

Dalsie informacie najdete v prirugke k aplikacii VictronConnect.
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Podporované telefony, tablety a pocitace

Pozrite si prirucku k aplikéacii Victron Connect.

Aplikacia VictronConnect

Dongle funguje v spojeni s aplikaciou Victron Connect. Odkazy na stiahnutie pre zariadenia iPhone, iPad a Android su k dispozicii na nasej
stranke so softvérom

Stavové kody LED

Dongle ma dve LED diody: LED diédu stavu Bluetooth (modra) a LED diédu chyby (¢ervena). Pri zapnuti budi obe

LED diody svietit alebo sa budu rychlo striedat (rychle blikanie).

Ked svietia obe LED diody, dongle obsahuje platny firmvér a bude fungovat ako brana VE.Direct. Ak obe LED diody svietia nepretrzite, doslo k
chybe v komunikacii cez VE.Direct.

Ked sa LED diddy rychlo striedaju, dongle je v rezime aktualizacie firmvéru a v aplikacii VictronConnect sa zobrazi ako dongle. Po pripojeni je
mozné vykonat aktualizaciu firmvéru. Ak dongle uz obsahuje platny firmvér, po 30 sekundach sa vrati do normalneho prevadzkového rezimu.

Modra LED Cervena LED Stav dongle Stav pripojenia Poznamka
VE.Directcommunicationproblem. Dongle sa
nebude hlasit, takze
. nebude viditelny v
Zapnuté Zapnuté VE.Directgateway Vypnuté VictronConnect.
Pomaly blika Vypnuté VE.Directgateway Nie je pripojené
Zapnuté Vypnuté VE.Directgateway Pripojené

Dvojité blikanie

Dvojité blikanie

VE.Directgateway

Nie je pripojené

Potvrdit, ze sa vyprazdnili

Rychle blikanie

Rychle blikanie

Aktualizacia firmvéru

Nie je pripojené

Striedavé ¢ervené a modré LED

Zapnuté

Pomaly blika

Aktualizacia firmvéru

Pripojené

Zapnute

Rychle blikanie

Aktualizacia firmvéru

Programovanie

Riesenie problémov

Moj produkt sa nezobrazuje na obrazovke vyhladavania

® K donglu je mozné pripojit naraz len jeden telefén alebo tablet. Uistite sa, ze k donglu nie su pripojené Ziadne dalsie zariadenia,
a skuste to znova.

® Dongle nepodporuje vSetky produkty Victron. Skontrolujte, i je vas produkt Victron uvedeny v sekcii vyssie.

® Dongle je napdjany prostrednictvom kéblového pripojenia VE.Direct. Uistite sa, Ze je dongle pripojeny k podporovanému zariadeniu,
skontrolujte, ¢i je zariadenie napdjané a ¢i LED diédy blikaja pri pripajani kabla alebo pri zapnuti napdjania.
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Nemézem sa pripojit' k donglu

® Uistite sa, ze ste dostatocne blizko k donglu. Na otvorenom priestranstve by mala fungovat vzdialenost az priblizne 20 metrov.

® Problémy s pripojenim mozu byt spésobené nespravnym sparovanim cez Bluetooth. Skiste zariadenie sparovat znovu tak, ze
najskor zrusite sparovanie v teleféne: prejdite do Nastaveni telefénu a kliknite na Bluetooth. Kliknite na ikonu (i) vedla
akéhokolvek zariadenia ,VE.Direct LE” a kliknite na ,ZabudnUt toto zariadenie”. Potom znovu otvorte aplikaciu VictronConnect
a potiahnite obrazovku Vyhladavanie nadol, aby ste znovu vyhladali produkty. Nastavte dongle do rezimu parovania kliknutim
na tlacidlo na dongli, potom kliknite na produkt Victron na obrazovke Vyhl'adavanie v aplikacii. Potvrdte parovanie a teraz by ste
mali byt pripojeni k donglu.

Moj dongle ma problém s komunikaciou VE.Direct. Co mam robit?

Uistite sa, Ze produkt, ku ktorému je dongle pripojeny, funguje spravne.

Skuste odpojit dongle a znovu ho pripojit k tomu istému produktu.

Skuste pripojit dongle k inému produktu, ak je k dispozicii.

Skontrolujte, ¢i aplikacia Victron Connect vidi zariadenie pri pouZiti kdbla VE.Direct USB pripojeného k pocitacu alebo telefénu s
operacnym systémom Android.

Dalsie informacie najdete v &asti Riesenie problémov v priru¢ke k aplikacii Victron Connect.
Mam Motorola Moto G 2014 (tiez znamy ako Moto G2) a nemézem sa pripojit k donglu

Tento model Motorola ma znamy problém s donglom VE.Direct Bluetooth Smart so sériovym ¢islom HQ1606 a nizsim. Ak mate telefén s tymto
sériovym ¢islom, kontaktujte servis Victron s poziadavkou o vymenu.

Vsetky ostatné telefény s Androidom, tablety a dalSie produkty, ktoré sme testovali, nemaju s tymto donglom Ziadne problémy.

Aktualizacia firmvéru dongle

Po prvom pripojeni k novej verzii aplikacie Victron Connect méze byt potrebné aktualizovat firmvér dongle. Postupujte podia pokynov
zobrazenych v aplikéacii Victron Connect, aby ste proces dokoncili.

Odber prudu

Ked nie je pripojeny cez Bluetooth k telefénu/tabletu/notebooku: <1 mA Ked je pripojeny k telefonu:

<2,5mA

Rozmery vyrobku

Pre tento produkt sa pouziva puzdro Hammond Manufacturing 1551GFL. Presné rozmery najdete tu
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Dizka kabla VE.Direct je 1,5 m

DISQUS

Zobrazit diskusné vlakno.

Od:
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